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1. Tarjouspyynto

1.1 Valtuutuksen laajuus

Auran kunta on valtuuttanut Soderberg & Partners Oy:n kilpailuttamaan tyoterveyshuollon palvelujen hankinnan. Toi-
meksiannon toteuttaa Vakuutusvahti Oy, joka on osa Soderbeg & Partners konsernia.

Valtakirja kattaa kaikki tarjouspyynndssa mukana olevien hankintayksikiden tyoterveyspalvelut (valtakirja liitteena).

Valtuutetun kasityksen mukaan tarjouspyynto liitteineen antaa oikean yleiskuvan asiakkaan toiminnasta siind maarin
kuin se liittyy tavoiteltuun tyoterveyspalveluiden tarpeeseen.

Valtuutettu tai hankintayksikko eivat kuitenkaan voi sitoutua siihen, etta tarjouspyynto sisaltaa kaikki tarjoajan tarvitse-
mat tiedot tarjouksen antamiseksi. Vakuutusmeklari ja hankintayksikkd sitoutuvat vastaamaan mahdollisiin
lisakysymyksiin ja antamaan tarjoajan pyytamat tarvittavat lisatiedot.

1.2 Hankintamenettely

Hankinta suoritetaan julkisia hankintoja koskevien sdadosten mukaisesti (Laki julkisista hankinnoista ja kayttooikeusso-
pimuksista 29.12.2016/1397.

Kyseessa on kynnysarvon alittava hankintalain liitteen E mukainen terveyspalveluhankinta.

Mikali kaikki saapuneet tarjoukset tai sen osat ovat tarjouspyynnon vastaisia tai soveltumattomia, voidaan siirtya EU-
kynnysarvon ylittavdan neuvottelumenettelyn kaltaiseen neuvotteluun.

Tarjous on sitova ja se tulee laatia suomen kielella. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan suomenkielinen.

1.3 Tarjouspyynnon kohde

Tarjouspyynnon kohteena ovat Auran kunnan tyoterveyshuollon palvelut. Sopimuksen mukaiset velvoitteet ovat voi-
massa 1.1.2025-31.12.2027, minka jalkeen optiomahdollisuus toistaiseksi voimassa olevana sopimuksena.

Hankintakohde, tarjottavat palvelut ja vaatimukset ovat kuvattuina tarkemmin jéljempana tdssa tarjouspyynnossa.

1.4 Tarjouksen voimassaolo

Tarjousten tulee olla voimassa 31.12.2024 saakka.

1.5 Tarjousten lahettaminen

Tarjoukset liitteineen tulee toimittaa sahkdpostiosoitteeseen tuija.mantyniemi@soderbergpartners.com 18.10.2024 klo
14.00 mennessa. Myohastyneet tarjoukset hylataan.

Tarjouspyynnon liitteet:

Liite 1. Tarjouslomake (palautettava)
Liite 2. JYSE_2014, paivitys 2022
Liite 3. espd

Liite 4. Valtakirja
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1.6 Tarjouksen pakolliset sisalto- ja minimivaatimukset

— Palvelusisalto vahintdan vahimmaisvaatimusten mukaisesti

— Palvelun tuottamisen vaatimukset vahintdan vahimmaisvaatimusten mukaisesti
— Tarjousliite tdydennettyna

— ehdotettujen toimipaikkojen esittely

— asiakastyytyvaisyysmittaukset ehdotetuista toimipaikoista ja niiden tulokset

— tilaajan toimialan tuntemustason esittely

— mahdolliset referenssit tilaajan toimialalta

— tarjoajan kdyttdmat sopimusehdot

1.7 Tarjousten kasittely

Tarjousajan paattymisen jalkeen suoritetaan maardajassa saapuneiden tarjousten avaus. Myohdstyneend saapuneet tar-
joukset suljetaan pois tarjouskilpailusta. Avaustilaisuudesta laaditaan poytdkirja. Tarjousten kasittely toteutetaan
kolmessa vaiheessa:

— Tarjoajien kelpoisuuden tarkistaminen
— Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkistaminen
— Tarjousten vertailu

Kelpoisuutta koskevat vaatimukset tayttavat tarjoajat otetaan mukaan prosessin seuraavaan vaiheeseen, jossa arvioi-
daan tarjousten tarjouspyynndn mukaisuus. Sen jalkeen suoritetaan tarjousten lopullinen vertailu.

1.7.1 Tarjoajien kelpoisuuden arviointi

Tarjoajan kelpoisuuden tarkistamisen tarkoituksena on selvittda tarjoajan edellytykset suoriutua palvelun tuottamisesta
tarjouspyynndssa esitettyjen vaatimusten mukaisesti. Palveluntuottajan tulee varautua pyydettdessa toimittamaan han-
kintamenettelylain mukaisesti tarjoajaa koskevat rikosrekisteriotteet ennen hankintasopimuksen hyvaksymista.
Rikosrekisteriotteita ei liiteta tarjoukseen.

Hankintayksikko voi tarvittaessa pyytda tarjoajalta lisdselvityksia koskien tarjoajan taloudellisia tai teknisid toimintaedel-
lytyksia suoriutua tarjouspyynnén mukaisesta toimeksiannosta. Tarjoaja, joka ei tdyta asetettuja kelpoisuusehtoja,
suljetaan pois tarjouskilpailusta.

Ryhmittymana tarjoaminen on hankintalainsddadanndn mukaisesti sallittua. Sopimuksen tekeminen ryhmittyman kanssa
edellyttaa, etta yksi ryhmittyman jasenista allekirjoittaa hankintasopimuksen, ja etta hankintayksikon sopimuskumppa-
niksi tulee ndin ainoastaan yksi ryhmittyman jasenista.

Tyoterveyspalveluiden hoitaminen tulee olla mahdollista jarjestaa siten, etta hankintayksikko tai sen edustaja asioi aino-
astaan yhden ryhmittyman jasenen kanssa. Ryhmittyman on kuitenkin osoitettava hankintayksikolle, miten vastuut
palvelun tuottamisesta kdytanndssa jakautuvat.

Hankintasopimuksessa mainitaan kaikki ryhmittyman jasenet ja todetaan, minka palvelun tuottamisesta kukin jasen vas-
taa. Ryhmittymana tarjoavista yrityksistd tulee jokaisen tdyttda tarjouspyynndssa asetetut soveltuvuus- ja
kelpoisuusvaatimukset ja toimittaa nailtd osin kaikki tarvittavat selvitykset. Ryhmittyman yhtiét vastaavat siita, etta ryh-
mittyman toiminta on kilpailunrajoituslainsdddanndn ja vakuutusyhtioitd koskevan lainsaadannon mukaista.

1.7.2 Tarjousten sisallon tarkistaminen

Tarjousten sisallon tarkistamisessa tarjouksia verrataan tarjouspyynndssa esitettyihin vaatimuksiin. Hankintayksikolla on
oikeus esittaa tarjoajille lisdkysymyksia ja - tarkennuksia tarjousten sisallostd. Hankintayksikkd voi pyytda tarjouksen
jattdjia tarkentamaan tai selventamaan tarjouksen yksityiskohtia pois lukien hintaan vaikuttavia tekijoita. Tarjouspyyn-
non vastaiset tarjoukset hylataan.
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1.7.3 Tarjousten vertailu

Tarjousten vertailu tehddan niiden tarjousten osalta, jotka tayttavat tarjoajien kelpoisuudelle ja tarjousten sisallolle ase-
tetut vaatimukset. Tarjousten vertailun perusteella hankintayksikkd valitsee kokonaistaloudellisesti edullisimman
tarjouksen. Hankittavien tyoterveyspalveluiden sisalté on tarjouspyynndssa madritelty. Laatundkokulma on siten huo-
mioitu jo tarjouspyynndn madrittelyissa ja kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous valitaan halvimman hinnan
perusteella.

1.8 Paatdksenteon perusteet

Halvin tarjouslomakkeen kokonaishinta.

1.9 Hankintapaatos

Hankintapdatos oikaisuohjeineen ja hakemusosoituksineen annetaan sahkoisesti tiedoksi kaikille tarjoajille. Sahkoisesti
tiedoksi annettaessa hankintapaatos liitteineen katsotaan tiedoksi saaduksi hallintolain mukaisesti.

1.10 Hankintasopimus

Hankinnasta tehdaan kirjallinen hankintasopimus.

1.11  Asiakirjojen julkisuus

Asiakirjojen julkisuus ma&araytyy Hankintalain (29.12.2016/1397) / erityisalojen hankintalain ja Julkisuuslain
(21.5.1999/621) mukaisesti. Liike- ja ammattisalaisuuksia sisaltavat asiakirjat eivat ole julkisia ja tarjoajan tulee merkita
salassa pidettavat asiakirjan osat. Hankintayksikkod kuitenkin paattaa siitd, onko annettua tietoa pidettava laissa tarkoi-
tettuna liike- ja ammattisalaisuutena. Kokonaishinta on julkinen tieto.
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2. Hankintakohteen kuvaus

2.1 Hankintayksikko
Hankintayksikdn nimi: Auran kunta
Y-tunnus: 0132103-3

Paatoimiala: Julkinen yleishallinto, 84110
Tilikausi: 1.1.-31.12.

Aura on noin 4 000 asukkaan kunta, joka tuottaa palveluja kunnan asukkaille turvatakseen kuntalaisten hyvinvoinnin ja
asumisen perusedellytykset. Kunnan tuottamat palvelut kattavat koko ihmisen elinkaaren kuten asuminen ja ymparisto,
kasvatus ja koulutus, kulttuuri ja vapaa-aika, osallistuminen ja paatéksenteko, hyvinvoinnin edistaminen, tyo ja yrittami-
nen.

Auran kunta — tervetuloa!

2.2 Toimipiste
Auran kunta
Tuulentie 1

21380 Aura

2.3 Henkil6sto

Auran kunnan henkildostomaarat tilinpaatdksen 2023 mukaan:
Paivakoti Paaskynpesa 28

Paivakoti Puukoulu 8

Yhtendiskoulu 54

Kirkonkulman koulu 7

Kirjasto ja vapaa-aikatoimi 8

Tekninen toimi 6

Keskushallinto 10

Henkildston keski-ika on noin 46,4 vuotta. Lakisdateisten terveystarkastuksen piirissa on alle 10 henkil6a.

2.4 Nykytilanne
Vuoden 2023 tyoterveyshuollon kustannukset tyontekijaa kohden ovat olleet:

— Kela | kustannus tyontekijaa kohden 317 €.
— Kela Il kustannus tyontekijaa kohden 222 €.
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3. Tarjottavat vahimmaispalvelut ja -vaatimukset

Tassa liitteessa on esitetty vahimmaisvaatimukset tuotettavalle tyoterveyshuollon palveluille. Palveluntuottaja voi halu-
tessaan liittaa tarjoukseensa kuvauksia siitd, kuinka palvelut tuotetaan. Tarjoukseen voi sisdllyttda myos muita tarjoajan
tuottamia palveluja.

3.1 Vahimmaisvaatimuksena tarjottavat palvelut

3.1.1 Ennaltaehkaiseva tyoterveyshuolto

Lakisdateisen ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon tydterveyspalvelut voimassa
olevan lainsdddanndn mukaisesti siséltden:

— erikoisladkari konsultaation

— tyOpsykologin konsultaation

— tarvittavat laboratorio- ja kuvantamispalvelut

— tyoterveyshuollon asiantuntijoiden palvelut, vahimmaisvaatimuksena tyofy-
sioterapeutti ja tyévalmentaja

— tyOperusteiset rokotukset

Tyosuojeluyhteistyo — tyoterveyshenkiloston edustaja osallistuu tydsuojelukokouksiin kaksi kertaa
vuodessa, tydsuojelun toimintaohjelman laatimiseen seka tyosuojelutarkastuk-
siin

Yhteistydneuvottelut — tilaajalla on mahdollisuus yhteistyoneuvotteluihin kaksi kertaa vuodessa
— neuvottelut voidaan toteuttaa etdtapaamisina

Tyopaikkaselvitykset — hyddynnetaan aikaisempia tydpaikkaselvityksia
— tarkistetaan toimintasuunnitelman mukaisin madaraajoin tai tarpeen vaatiessa
— suunnattu tyopaikkaselvitys tehdaan tarvittaessa

Toimintasuunnitelma — perustuu tyopaikan olosuhteiden selvittamiseen ja terveydellisen merkityksen
arviointiin seka tydpaikan omaan riskiarvioon
— pohjautuu tyopaikkaselvitykseen ja sielld havaittuihin seikkoihin

Terveystarkastukset — lakisaateiset terveystarkastukset voimassa olevan lainsaadanndn mukaisesti
— tarveharkintaiset vapaaehtoiset terveystarkastukset toimintasuunnitelmassa
maaritellylla tavalla toteutettuna

Tybssa selviytymisen seuranta | — tyokyky- ja kuntoutusarvio
ja arviointi seka tyokyvyn arvio | — tydkykyriskien varhainen tunnistaminen ja hallinta
— tarjous tulee sisdltda osa-alueeseen kaytettavien ohjelmien ja/tai sovellusten
esittely
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Ty6hyvinvointia edistava ja
tydssa selviytymista tukeva toi-
minta

— sairauspoissaolojen seuranta

— osatyokykyisen tyontekijan tydssa selviytymisen tukeminen ja kuntoutusyh-
teistyo

— esihenkildiden koulutus ja tuki

— toimenpide-ehdotuksien esille tuominen tydkyvyn parantamiseksi ja sairaus-
poissaolojen vahentamiseksi

Tietojen antaminen, ohjaus ja
neuvonta

— voimassa olevan lainsaddannon mukaisesti toimintasuunnitelmassa maaritel-
lylla tavalla toteutettuna

Ensiapuvalmiuden yllapito

— osallistuminen ensiapuvalmiuden tarpeen arviointiin, suunnitteluun ja jarjesta-
miseen
— tarvittaessa jarjestda ensiapukoulutusta

3.1.2 Sairaanhoitopalvelut
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Yleisladkaritasoiset sairaanhoidon palvelut:

— tyoterveys- ja yleisladkarikdaynnit

— tyoterveyshoitajan- ja sairaanhoitajan kdynnit

— erikoislaakarikonsultaatio:
— maks. 1-5 kdyntid/asia
— nimetyn tyoterveysldakarin Iahetteelld hoidon tarpeen arvioimiseksi
— sisaltaa tarvittavat tutkimukset, mutta ei hoitotoimenpiteita

— tarvittavat laboratoriotutkimukset
— tarvittavat kliinisfysiologiset tutkimukset
— kuvantaminen:

— natiivi rontgentutkimukset

— ultradanitutkimukset

— magneettitutkimukset

— tahystystutkimukset:
— luonnollisten aukkojen kautta

— fysioterapia 1-5 kertaa asiaa kohti nimetyn tydterveysladkarin lahetteelld tyo-
kyvyn palauttamiseksi

— tyoterveyspsykologin vastaanotto 1-5 kertaa asiaa kohti nimetyn tyoterveys-
ladkarin lahetteelld tyokyvyn palauttamiseksi

— muut tydnantajan maksusitoumuksella



3.1.3 Muut palvelut

— paivystyskdynnit yleislaakarilld, jatkohoito tydterveysladkarilla
— tyokykyyn ja ty6tehtaviin liittyvat lausunnot ja todistukset
— diagnostiikan ja hoidon kannalta tarvittavat enintdadan 45 min kestdvat yleislaa-
karitasoiset toimenpiteet
— vastaanottokdynnilld tarvittavat ladkkeet
— vastaanottokdynnilld tarvittavat sidostarpeet
— rokotukset:
— influenssarokotukset

3.2 Tarjoajaa koskevat vahimmaisvaatimukset

3.2.1 Yleiset vaatimukset

Palvelutuottajan tuottamat palvelut ovat Euroopan unionin suoraan velvoittavien
saadosten, Suomen lakien ja asetusten seka viranomaisten antamien maarayksien
mukaisesti tuotettuja.

Vahimmaisvaatimukset, joista pyydettdessa on toimitettava asiakirjat:

— palveluntuottajayritys on merkitty ennakkoperintarekisteriin, tydnantajarekis-
teriin ja arvonlisavelvollisten rekisteriin

— palveluntuottajalla on toimilupa tyoterveyspalvelujen tuottamiseen

— kaupparekisteriote

— palveluntuottaja on ottanut eldkevakuutukset ja eldkevakuutusmaksut ovat
suoritettu

— palveluntuottaja on huolehtinut verojen ja sosiaaliturvamaksujen maksami-
sesta

— sovellettava tyéehtosopimus

— tilinpaatostiedot kahdelta viimeiselta tilikaudelta

— taloudellinen tilanne on Suomen Asiakastieto Oy:n ratingluokituksessa vahin-
tdan A tai riskiluokka 1-3

— palveluntuottajalla on vastuu- ja potilasvakuutus seka tyontekijoilleen ottama
lakisaateinen vakuutusturva

— henkiloston tyoterveyshuolto on jarjestetty lain edellyttamalla tavalla

Palvelutuottaja toimittaa tyoterveyshuollon palvelut laadukkaasti, ammattitaitoi-
sesti seka hyvan tyoterveyshuoltokdaytannon mukaisesti.

Laadulliset vaatimukset
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Tyoterveyshuollossa toimivilla ammattihenkil6illd ja asiantuntijoilla on voimassa
olevan lainsdddannon edellyttdma koulutus. Palvelutuottaja huolehtii henkilds-
tonsd ajanmukaisesta tiedosta terveydestd, tyokyvystd ja — hyvinvoinnista
kouluttamalla henkil6stéd. Palveluntuottaja kehittda toimintansa laatua jatkuvasti
tyoterveyshuoltoa koskevan lainsdadannén mukaisesti. Palveluntuottaja sopii yh-
dessa tilaajan kanssa virheen/reklamaation kasittelyprosessin.



Alihankinta

Palveluntuottaja voi toteuttaa tydterveyshuollon palvelut alihankintana sellaisissa
palveluissa, joissa palveluntuottajalla ei ole omaa palveluntarjontaa. Alihankkijat on
nimettava ja palveluntuottaja vastaa siitd, etta alihankkija noudattaa omalta osal-
taan asetettuja ehtoja ja vaatimuksia. Palveluntuottajalla on kokonaisvastuu myds
silloin, kun palveluntuottaja kayttaa alihankintaa. Tilaaja saa alihankintasuhteesta
huolimatta tasalaatuisen palvelun, eika alihankinta saa aiheuttaa ylimaaraisia kus-
tannuksia.

Hinta

Tarjouksessa tarjotut hinnat ja alennukset hinnaston mukaisiin hintoihin ovat voi-
massa sopimuskauden kaksi ensimmaista vuotta 1.1.2025 — 31.12.2026. Taman
jalkeen hintaa voidaan tarkistaa palvelujentuottajahintaindeksin mukaisesti. Tar-
jouksen hinnat alennuksineen eivat koske optiokautta.

3.2.2 Muut tarjoajaa koskevat vahimmaisvaatimukset

Tyoterveyshuollon tavoitteet ja mittarit

— toimintasuunnitelmassa madritellddn keskeiset tyéterveyshuollon toiminnan
tavoitteet ja niille mittarit
— tavoitteita madritelldan vahintdan kolme

Palveluntuottaja noudattaa henkil6tietojen kasittelyssa ja suojaamisessa voimassa
olevaa lainsddadantda. EU:n tietosuoja-asetuksen sadanndksien vaatimusten taytta-
minen huomioidaan ennen sopimuskauden alkua.

Palveluntuottaja huolehtii kdsittelemiensa tietojen asianmukaisesta suojaamisesta
laittoman tai tapaturmaisen haviamisen tai havittdmisen varalta seka varmistaak-
seen tietojen luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden.

3.3 Palvelun tuottamiseen liittyvat vahimmaisvaatimukset

Koordinointi

Ty6terveyshuollon kokonaisuutta koordinoi toimipiste, joka on Turun tai Loimaan
seudulla ja on samalla ty6terveyshuollon padsopimuspaikka.

Tyoterveystiimi
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Tilaajan padsopimuspaikalla tulee olla kadytdssa tyoterveyshuollon moniammatilli-
nen tiimi:

— nimetty tyoterveysladkari

— nimetty tyoterveyshoitaja

— nimetty tyofysioterapeutti

— nimetty tyoterveyspsykologi

— tydvalmentaja

— nimetty tyoterveyshuollon erikoisladkari (voi olla samalla nimetty tyoterveys-
laakari)



1.1.2022 alkaen edellytetaan, etta tyoterveyshuoltolain 12 § ja 14 §:n mukaisia pal-
veluita tuottavalla palvelujen tuottajalla tulee olla toimipaikan henkilékunnassa
tyoterveyshuollon erikoisladkari taikka muu laillistettu 1adkari, laillistettu terveyden-
hoitaja ja laillistettu fysioterapeutti, joilla on tyoterveyshuollon toteuttamiseen
tarvittava koulutus asetuksen mukaisesti.

Mahdollisuudesta kayttaa yleisladkaria tyoterveyslaakarin sijasta sovitaan tarkem-
min ennen sopimussuhteen aloittamista.

Saatavuus ja vasteaika Palveluntuottajan koko palveluverkosto on kdyt6ssa akuuteissa tapauksissa.
Palveluiden vasteajat:

— akuuteissa tilanteissa arkisin vastaanotolle saman paivan aikana, kun varaus
tehty ennen klo 10.00

— akuuteissa tilanteissa viikonloppuisin yleislaakarin vastaanotolle vastaanottoai-
kojen puitteissa

— ei akuuteissa tapauksissa tyoterveysldaakarin ja tyoterveyshoitajan vastaan-
otoille 1-3 paivan sisalla

Etdpalvelut Tilaajan tyontekijoilla on kaytettdvissa palveluntuottajan tarjoamat etdpalvelut. Pal-
veluntuottajalla on tarjota verkko-/mobiilisovelluspohjainen palveluportaali
tilaajalle.

3.3.1 Muut palvelun tuottamiseen liittyvat vaatimukset

Palveluntuottaja on sitoutunut avustamaan tilaajaa etdpalveluiden kayton lisdami-
sessd ja hoidon tarpeen arvioinnin kadyttéénotossa.

3.4 Raportoinnin vahimmaisvaatimukset

Palveluntuottaja tuottaa vahintdaan seuraavat raportit:

— Kelan korvaushakemuksen tayttaminen asiakkaan tiedoilla tyoterveyshuollon
osalta

— sairauspoissaolojen raportointi

— kaynteihin liittyva raportointi

— asiakastyytyvaisyydesta raportointi vahintaan kerran vuodessa

— toiminnan vaikuttavuuden raportointi

— toimintasuunnitelmassa asetettuihin tavoitteisiin ja mittareihin liittyva rapor-
tointi vahintaan kerran vuodessa
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4. Lisatiedot

Annamme tarvittaessa lisdtietoja tarjouspyyntdon liittyen.

Tahan tarjouspyyntdon liittyviin tiedusteluihin vastaa:

Soderberg & Partners

Tuija Mantyniemi

+358 50 323 4779
tuija.mantyniemi@soderbergpartners.com
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